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cktkj dk ;FkkFkZ vkSj ledkyhu Çgnh dfork 

M‚- eksfgr feJk* 

chloÈ 'krkCnh ds vafre n'kd dk çkjaHk] bl 'krkCnh dh egku ?kVukvksa esa ls ,d :l ds 
lektoknh <k¡ps ds iru ls gksrk gSA ;g Hkh vthc lkE; gS fd vafre n'kd ds çkjaHk esa gksus okyh bl 
?kVuk ds lkFk gh vkÆFkd mnkjhdj.k] HkweaMyhdj.k vkSj oSÜohdj.k ds uke ij Hkkjrh; lekt esa 
mnkjokn] miHkksäkokn] cktkjokn us vius iSj QSyk;sA cktkj ftlus chloÈ 'krkCnh ds vafre n'kd esa 
Hkkjrh; lekt ds lkekftd ,oa vkÆFkd <k¡ps dks lcls T;knk çHkkfor fd;kA bldks ledkyhu dfo;ksa 
us viuh jpukvksa esa çeq[krk ls LFkku fn;k gSA cktkj vkt ds foÜo dk ;FkkFkZ cu pqdk gSA dfork esa 
cktkj ds 'kkfey gksus dks ysdj ,- vjÇonk{ku dk dguk gS] fd Þvkt dh èku dsafær laL—fr esa ;k 
cktkj lkekftd O;oLFkk esa dfork dks çeq[k u ekuuk gh LokHkkfod gSAß1 blfy, dfork esa cktkj ds 
çHkko ls eqag eksM+uk laHko ugÈ fn[krk] ftlls dfork dh jpuk&çfd;k dks Hkh nks&nks gkFk rks djuk gh 
gksxkA ;g ldkj.k gS fd dsnkj th dh dforkvksa esa cktkj ckj&ckj vkrk gS] D;ksafd og euq"; ds thou 
esa gj iy mifLFkr jg jgk gSA fQj dfo ls dSls NwVsxk! ^viuh [kcj* esa Hkh og gSA ;g vkSj ckr gS fd 
;gka dfork vkSj cktkj dh Vôj Hkh gS& 

tkrk Fkk cktkj 
eksecÙkh dh jks'kuh esa 
eSa fy[krk jgk dfork 
D;ksafd lkjs ÇgnqLrku esa 
fctyh xqy Fkh 
vc ;g dSls crkÅ¡ 
ysfdu fNikÅ¡ Hkh rks D;ksa 
dfork vkSj cktkj dh ,d gydh&lh Hkh Vôj 
jksekafpr djrh gS eq>sA  

;g dsnkjukFk Çlg dh dkO;&dyk dk Lo:i gS tks lhèks ân; esa mrj tkrk gSA dsnkj Çlg 
dfork esa fucaèk fy[krs gSaA dHkh dfork dks dfork ds :i esa ugÈ fy[kkA ,slk os yksx djrs gSa] ftUgsa 
viuh dfork vkSj dyk ij Hkjkslk ugÈ gksrkA dsnkj th lkQ&lkQ dgrs gSa&   

Hkjus nks vius 'kCnksa esa 
lkjs 'kgjksa dh [kkd&èkwy 
bl ;k=k esa okilh ugÈ 
cl pyrs tkuk gS vuqdwyA  

lekt esa çkphu dky ls gh fdlh u fdlh :i esa oLrqvksa dk miHkksx gksrk vk;k gSA QdZ 
bruk gS] fd igys O;fä viuh t:jr ds vuqlkj oLrq,a [kjhnrk Fkk] ijarq orZeku esa çfr"Bk] yksHk ,oa 
cktkj }kjk iSnk dh xÃ —fre vko';drkvksa ds vuq:i oLrq,a [kjhnrk gSA miHkksäk laL—fr us ekuo 
dks oLrq cuk fn;k gSA bl lanHkZ esa txnhÜoj prqosZnh dk dguk gS] fd ÞmiHkksäkoknh lekt lkekftd 
fHkUurk ij fVdk gSA çR;sd O;fä fHkUu fn[kus ds fy, oLrqvksa dk bLrseky djrk gSA fHkUu lkekftd 
gSfl;r n'kkZus ds fy, ,slk djrk gSAß2 O;fä viuh vkÆFkd fLFkfr;ksa ls Hkh vfèkd O;; djus yxk gS] 
ftlds dkj.k ekufld] lkekftd :i ls ijs'kkfu;k¡ >syuh iM+rh gSaA orZeku esa czkaM ds ncko] foKkiu 
dh Hkk"kk] ehfM;k dh cnyrh Hkwfedk ,oa cktkj ds çHkko ls lekt çHkkfor gks jgk gS] ftlds fy, lqèkh'k 
ipkSjh dgrs gSa] fd –ÞfoKkiu ,d czkaM o cktkj esa iksth'ku djus dh dyk ek= gS] mlesa vfèkdre u 
lgh rks U;wure >wB cksyk gh tkrk gSAß3 cktkjoknh nkSj esa lekt vkSj ekuork dks lqjf{kr djus esa 
dfo;ksa us dfodeZ ds ekè;e ls egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkÃ gSA ledkyhu dfo;ksa us miHkksäkoknh lekt dks 

                                                             
*
 vkbZ,QVh,e fo”ofo|ky;] eqjknkckn] laidZ lw=&7982349547 



Varanasi Management Review - Vol. IX, No. 1 (Jan.-Mar. - 2023) ISSN : 2395-0390 27 

 

dforkvksa ds }kjk ekxZ fn[kkus dk dk;Z fd;k gSA mUgksaus dforkvksa esa ekuoh; vkLFkkvksa dks cpkus dk 
ç;kl fd;k gS] ftlds fy, os lkaL—frd] lkekftd ,oa cktkj ds fo#) [kM+s utj vkrs gSaA cktkj dh 
ped&ned us lekt dks viuh vksj vkdÆ"kr djus dk ç;kl tkjh j[kk gSA blds fy, cktkj dh vksj 
ls jkspd Hkk"kk] NwV vkSj çyksHku nsus dk dksÃ Hkh volj ugÈ NksM+k x;k gSA cktkj Hkkjrh; lekt dh 
cukoV dks è;ku esa j[krs gq, R;ksgkjksa vkSj ioks± ds le; NwV o fMLdkmaV tSls 'kCnksa ls viuh vksj 
[kÈprk gS] ftlls vuko';d oLrqvksa dh fcØh Hkh c<+ tkrh gSA O;fä cktkj ds fn, x, ykyp esa Ql 
tkrk gS] ftlls og dÃ vuko';d phtsa [kfjn ysrk gSA vkt cktkj ds fy, çR;sd oLrq fcdkÅ eky 
gks xÃ gS] ftldk mnkgj.k bl dfork esa ns[kus dks feyrk gS& 

vxj rqe ekykeky gks 
rks gj vkneh ,d fcdkÅ eky gSA 
vkt tc fd gj pht dk nke flQZ c<+us dh vksj gS 
vkneh dh dher esa Hkjh NwV dk 'kksj gSA 

dfork çkjfEHkd dky ls gh ;FkkFkZ ds utnhd jgh gS] ledkyhu dfork esa thou dh leL;kvksa 
dks çeq[krk ds lkFk LFkku fn;k tkrk gSA ledkyhu dfork ds lacaèk esa vt; frokjh dk dguk gS] fd 
Þledkyhu dfork dh lcls cM+h nsu ;g gS] fd mlus cká ;FkkFkZ dk frjLdkj djds vkRexr cksèk dks 
gh ^lR;* ekuus okys Hkkookn dks vLohdkj fd;k gSA blhfy, mldh çsj.kk ds L=ksr vdfork&uÃ dfork 
dh Hkkooknh çof̀r;ksa esa ugÈ gSaAß4 ledkyhu dfo dfork esa thou ds vusd jaxksa dks cgqr utnhd ls 
fpf=r djrs gSa] ftlesa Hkw[k] csdkjh ,oa vkØks'k vkfn çeq[k gSaA dfork ds fo"k;ksa esa dkQh fofoèkrk mRiUu 
gks x;h gSA bl lacaèk esa ,- vjÇonk{ku fy[krs gS] fd Þcktkj dsafær laL—fr us gekjh xfr'khy laL—fr 
dks èoaflr fd;k gSA gekjh xfr'khy laL—fr çFker% ewY;kis{kh gSA euq"; ,oa euq";srj thou vkSj O;oLFkk 
dks mlesa çeq[k LFkku çkIr gSAß5 orZeku dfo;ksa dh dfork thou vuqHkoksa ds utnhd vk;h gSA ftlds 
pyrs dfork T;knk çkekf.kd :i esa O;ä gksrh gSA lekt esa ewY;ksa dk ºzkl gksus ds dkj.k vkt vkilh 
lacaèkksa dk rkuk&ckuk VwVrk utj vk jgk gSA rkyesy [k+Re gks jgk gS ftlls lekt esa vlarqyu fd 
fLFkfr iSnk gks x;h gSA cktkj ds ncko ds fy, ;g dguk xyr u gksxk] fd Þcktkj dsafær laL—fr us 
vius fodYi dks lqLFkkfir djus gsrq euq";èkeÊ –f"V ds LFkku ij euq"; fojksèkh –f"V dks fodflr fd;k 
gS] ij mldk cká :i euq"; fojksèkh ugÈ gSA cktkj dsafær uÃ laL—fr us flQZ okf.kT; ds {ks= dks gh 
ugÈ cfYd f'k{kk] lekt&dY;k.k] LokLF; vkSj foKku ds {ks= dks Hkh çHkkfor fd;k gSA bu lHkh {ks=ksa ds 
dk;Zdyki ckgjh 'kfä;ksa ds b'kkjs ij py jgs gSaAß6 vkt O;fä ftu ijfLFkfr;ksa esa th jgk gS mudk 
LokHkkfod :i dfork esa ns[kus dks feyrk gSA vuhrk dh dforkvksa esa oSÜohdj.k dks cgqr gh çHkko'kkyh 
:i esa çLrqr fd;k gSA vkt cktkj gekjh uÈn rd esa 'kkfey gks pqdk gSA vc liuksa dk cktkj ugÈ 
cktkj esa lius gSA dYiuk dh tk ldrh gS fd cktkj us O;fä ds lacaèk vkSj ifjokj rd esa n[ky nsuk 
çkjaHk dj fn;k gSA vuhrk dh dfork vius ikBdksa dks lpsr djus dk dk;Z djrh gSA mudh dfork,a 
vkÃus dh rjg gSaA mUgksaus viuh ,d dfork ^bLrseky* esa lkearh vkSj iwathoknh] nksuksa le;ksa esa L=h ds 
nksgu dks viuk dF; cukdj çLrqr fd;k gSA mldh ç"BHkwfe ml le; dh gS tc L=h pkS[kV ls ckgj 
ugÈ fudyrh Fkh& 

igys L=h cktkj ugÈ tkrh Fkh 
og QSyh gqÃ Fkh lewps ?kj esa 
ysfdu vc cktkj L=h ds dneksa esa gSa 
mlds ds'k lgykrk mrkjrk diM+s 
lkeku dksÃ Hkh gks csph tkrh gS ges'kk L=hA 

xgjh var– Zf"V vkSj dykRed larqyu ds lkFk fy[kh xÃ ;g dfork bl foMacukiw.kZ lp dks 
mHkkjrh gS fd dSls dHkh ijaijk ds uke ij rks dHkh eqfä ds uke ij L=h dk bLrseky fd;k tk jgk gSA 
blh çdkj foey dqekj dh dforkvksa esa Hkh b'kkjk fd;k tkrk gS] ftl ij –f"V rks lHkh dh iM+rh gS 
ijarq mlds vfèkdkjksa ds ckjs esa dksÃ vkokt ugÈ mBkrk] ysfdu foey ml ewaxQyh cspdj tkrs gq, 
O;fä dks ns[kdj ^vafre O;fä* ds cgkus iwjh O;oLFkk dks ç'ukafdr djrs gSa vkSj xBcaèku nkSj dh 
jktuhfr ij vljnkj fVIi.kh Hkh djrs gSaA ,slh dforkvksa esa os ,d jktuhfrd dop ds :i esa lkeus 
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vkrs gSa] ysfdu os egt jktuhfrd dfo ugÈ gS] mUgksaus lekt ij iM+us okys cktkj ds çHkko dks Hkh 
xgjkÃ ls fpf=r fd;k gSA foey dqekj ?ku?kksj iru'khyrk vkSj cktkjokn dk fojksèk djrs gq, dHkh 
?kcjkrs utj ugÈ vkrsA muds ;gk¡ ,slh dfork,a u ds cjkcj gSa ftuesa Hkkf"kd ferO;f;rk u gksA os 
laçs"k.kh;rk dk egRo tkurs gSa] blfy, ikBdksa dks vuko';d ç;ksx esa ugÈ my>krsA bl Hkze esa Hkh ugÈ 
iM+rs fd Js"B jpus ds fy, dksÃ vU; miØe Hkh djuk pkfg,&  

er Mkyks eq> ij tathjsa 
pqi jgrh gwa t:j 
ij èkèkdrh gS Tokyk 
tyrk gS esjk 'kjhj 
psgjk iM+ x;k gS vc dkyk 
rksM+uk gS eq>s 
vius gh ?kj dk 
rkyk ! 

bu dforkvksa ls xqtjrs gq, ;g dguk lgh gh gksxk fd foey dqekj dk ;g rhljk laxzg ^ikuh 
dk nq[kM+k* muds yxHkx iPphl o"kks± ls vfèkd ds dkO; thou esa ,d lkFkZd iM+ko dh rjg gSA bl 
rjg fot; dqekj dh dforkvksa esa 'kgj vkSj xk¡o dh lekIr gksrh lhekvksa dks çLrqr fd;k tkrk gSA 
vkt cktkj tks njokts dh ?kaVh ctkus ij Hkh vkèks&vèkwjs [kqyrs gS] muds iwjs [kqyus dh bl mEehn dks 
egt dfo&dYiuk eku ysuk Bhd ugÈ gksxkA ;g egt dfork dk lp ugÈ gS cfYd ml VdjkgV dk 
lp gS tks vaèksjs vkSj mtkys ds chp gks jgh gSA tks QVh tsc vkSj cktkj dh foæwi galh ds chp gks jgh 
gSA dfo dh ;g mEehn blh VdjkgV dh dks[k ls tUeh gSA ,d csgrj nqfu;k vkSj thou ds fy, bl 
mEehn dks iydksa ij fcBkus dh t:jr gSA dqN fodYiksa ds [kkst dh t:jr gSA ftldks mudh 
dforkvksa esa ns[kk tk ldrk gS& 

lqcg eSaus ns[kk ,d fHk[kkjh dks iqy ij 
ftlds lius mlds diM+ksa dh rjg fpFkM+s Fks 
fHk[kkjh us crk;k b'kkjs ls 
jkr Hkj ,d dkyh vkSjr çlo osnuk esa rM+irh jgh Fkh 
lqcg mlus lwjt dks tUe fn;k gS 
,d mtyh eqLdjkgV Fkh uotkr cPps ds lh psgjs ij 
tkus D;ksa 
'kgj ds lkjs njokts [kqy x, vius vkiA 

cktkj us vkt gekjh lksp ij dqN bl rjg dCt+k dj j[kk gS fd ge vius leLr lacaèkksa dk 
vkdyu Qk;ns ds fy, djrs gSaA ;qok ih<+h dh dfork us cktkj ds bl Øwj psgjs dks c[kwch igpkuk gSA 
v'kksd dqekj ik.Ms; dh iafä;k¡ gSa fd& 

cqjs gksaxs os fnu 
vxj jguk iM+k lqfoèkkvksa ds taxy esa fuiV vdsyk 
nksLrksa dh 'kDysa gks xb± fcYdqy xzgdksa lhA 

gsear dqdjsrh dh dforkvksa esa cktkj dks fpf=r fd;k x;k gSA mUgksaus cktkj dh Hk;kogrk dks 
viuh dfork esa çLrqr fd;kA gsear thou dh leL;kvksa dks c[kwch le>rs gq, viuh dforkvksa esa mldk 
ltho o.kZu djrs gSaA cktkj ds vlyh psgjs dks mn~?kkfVr djrs gq, fy[krs gSa] fd – 

cktkj dks nwj ls ns[kus ij Hkh yxrk gS Mj 
esjk ?kj rks cktkj ds brus ikl gS 
fd mtM+h gqÃ nqdku utj vkrh gSaA 

orZeku thou ds ifjorZuksa dks ckjhdh ls le>us okys dfo v#.k dey us viuh dforkvksa esa 
cktkj ls yM+us ds fy, vke vkneh dks çsfjr fd;k gSA mudh dfork,¡ ledkyhu cktkj ds cnyko vkSj 
yqHkkous Qk;nksa esa fNih eulk dks mn~?kkfVr djus dk ç;kl djrh gSaA os viuh dforkvksa ds ekè;e ls 
O;fä dks cktkj dh bu cnyrh çof̀Ùk;ksa ls ifjfpr djkrs gSaA budk dfork laxzg ^viuh dsoy èkkj* esa 
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ladfyr dfork,¡ cktkj dh lajpuk dks mtkxj djus dk dk;Z djrh gSaA v#.k dey cktkj ds fofoèk 
:iksa dks lkeus ykrs gSaA mudh dfork,¡ laL—fr] thou&ewY; ,oa euq";rk dks cpkus dk ç;kl djrh gSaA 
vkt foÜo caèkqRo dh ckr mBkÃ tk jgh gS] ijarq foÜo xzke dh èkkj.kk dks cktkj ds çHkko ls cpkus dk 
ç;kl Hkh fd;k tk jgk gSA Xykscy gksus ds lkFk gh gekjs lekt ls xk¡o ds Lo:i esa ifjorZu fn[kkÃ 
nsus yxk] D;ksafd cktkj us viuh lajpuk esa xk¡oksa dks tdM+ fy;k gSA cktkj vkSj foÜoxzke ds bl çHkko 
ls lpsr djus dk dk;Z loZçFke dfo;ksa us vius dforkvksa ds ekè;e ls fd;kA tSlk dh bu ifä;ksa esa 
fpf=r gqvk gS& 

nqfu;k ,d xkao rks cus 
ysfdu lkjs xkao ckgj jgs ml nqfu;k ds 

bl cktkjoknh ekufldrk ds chp ;qok dfork çse vkSj ?kj ifjokj dh vgfe;r dks cpkus dh 
dksf'k'k Hkh djrh gSaA v"VHkqtk 'kqDy dh dfork gS& 

pkjksa dksuksa esa 
vkx yxh gS 
Hkgj&Hkgj ty jgk gS ?kjA 

bUgÈ fd dqN iafä;ksa esa çse dk Lo:i bl :i esa ns[kus dks feyrk gS& 
lkB o"kZ esa 
laHko gS 
ge mBdj u ns ldsaA 
,d& nwljs dks ikuh 
Mwc tk, rqEgkjk lwjt 
gekjk paæek 
fQj Hkh 
fQj Hkh 
esjs Hkkoqdrk ;Fkkor jgsxh rqEgkjs fy,A 

ledkyhu dfork dk iwjk ifj–'; ns[kk tk, rks yxrk gS fd vkt dh dfork iw.kZ'kfä ds lkFk 
bl çdkj ds nckoksa dk fojksèk yxkrkj djrh pyh vk jgÈ gSA ledkyhu dfork ds lacaèk esa ,- 
vjÇonk{ku dk dguk gS] fd dfork vkt flQZ dfork ugÈ gS] vkt dfork xaHkhj Çprk gSA og 
cgqopukRed gSA dfork gekjh layXurk dh vfHkO;fä gSAß7 ftl xfr ls gekjk lkekftd ifj–'; cnyk 
gS vkSj ftl rsth ls cktkj] dsaæh; ewY; cuk gS] mlus gekjs lekt dks cká vkSj vkarfjd nksuksa Lrjksa ij 
çHkkfor fd;k gSA vkt turk dh cqfu;knh leL;kvksa ds ç'uksa dks gkf'k, ij NksM+ fn;k x;k gSA blds 
LFkku ij thou esa cktkj dk ncnck c<+rk tk jgk gSA LofIuy JhokLro dh dfork ^eq>s nwljh iF̀oh 
pkfg,* esa cktkj ds }kjk mRiUu ifjfLFkfr;ksa dks fpf=r fd;k x;k gSA mUgksaus orZeku ;FkkFkZ dks çLrqr 
djus dk lQy ç;kl fd;k gSA os bl cktkjoknh O;oLFkk esa vke vkneh dh nqnZ'kk vkSj foo'krk dks 
eglwl djrs gq, mldh NViVkgV o cspSuh dks O;ä djrs gSaA 

?kj ls ckgj fudyks rks cpks 
?kj esa jgks rks cpks 
D;ksafd tks dqN cpk gqvk gS 
mls u"V  djus dh dksf'k'ksa tkjh gSaA 

1980 ds ckn Çgnh dfork ds {ks= esa dksÃ vkanksyu ugÈ pykA bl le; lekt ds detksj vkSj 
fiNM+s oxZ dks NksM+dj jktuhfrd] lkekftd vkSj vkÆFkd Lo:i cny x;kA cktkj us lHkh dks vius 
ykHk ds fy, dk;Z djus dh jkg ij pyus ds fy, foo'k dj fn;kA blds fy, dgk tk ldrk gS fd 
Þbl le; mÙkj&iwathokn] miHkksäkokn vkSj cktkjokn dk ,dN= jkt gSA lÙkk ds çk;% lHkh ?kVd iwath 
ds i{kèkj gks x, gSa vkSj mlds fgr&lkèku esa layXu gks x, gSaA fodkl dh nj ds vk¡dM+s tc lxoZ 
çLrqr fd, tkrs gSa] rks oafprksa dks loZFkk Hkqyk fn;k tkrk gSA vke vkneh dk uke rks fy;k tkrk gS] 
ysfdu okLro esa mlds fy, fd;k dqN ugÈ tkrkAß8 ledkyhu dfork esa ;qok dfo;ksa us vke vkneh dh 
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ihM+k dks Loj nsus dk ç;kl fd;k gSA mUgksaus lekftd lajpuk dks rksM+us ds fy, dfork dk lgkjk 
fy;kA 

lekt ds fodkl ds lkFk gh dÃ ifjorZu gksrs gS] ftudk çHkko lkfgR; ij Hkh iM+rk gSA bu 
ifjorZuksa ls dfork vNwrh ugÈ jgh gSA ftl çdkj cktkj dh n[ky lekt vkSj O;fä ds thou esa c<+h 
gS] oSls gh dfork esa Hkh bldk çHkko ns[kus dks feyrk gSA dfork dk çHkko cgqr xgjk vkSj loZO;kih gS] 
ftlls lekt esa dÃ ifjorZu fujarj gksrs jgrs gSaA dgk tk ldrk gS fd ledkyhu dfork ij cktkj 
dk xgjk çHkko fujarj ns[kus dks feyrk gSA ledkyhu ;qok dfo;ksa us dfork esa chloÈ 'krkCnh ls gh 
cktkj dks fpf=r fd;k gSA dfork us cktkjokn dh leL;kvksa dks lekt ds lkeus ykus dk fujarj ç;kl 
fd;k gSA dfo;ksa us dforkvksa esa orZeku dh ifjfLFkfr;ksa dk ltho o.kZu fd;k gS] ftlesa lkekftd] 
lkaL—frd] jktuSfrd ,oa vkÆFkd ewY;ksa dk ifjoÆrr Lo:i ns[kus dks feyrk gSA dfo;ksa us viuh 
dforkvksa ds ekè;e ls ctkj dh c<+rh n[ky ds [krjksa ls gesa psrkus dk dk;Z fd;k gSA cktkj lekurk 
nsus dh ckr djrk rks gS ijarq lekurk nsrk ugÈ gSA cktkj vius ykHk ds fy, euq"; dh ekufldrk dk 
fuekZ.k djrk gSA  

lUnHkZ xzzUFk lwph &  
1- ,- vjÇonk{ku] ledkyhu dfork dh Hkkjrh;rk] ì"B la&9 
2- txnhÜoj prqosZnh] uanh xzke ehfM;k vkSj HkweaMyhdj.k] i"̀B la&120 
3- lqèkh'k ipkSjh] mÙkj vkèkqfudrk ehfM;k foe'kZ] i"̀B la&38 
4- vt; frokjh] Çgnh dfork % vkèkh 'krkCnh] i"̀B la-&16 
5- ,- vjÇonk{ku] ledkyhu dfork dh Hkkjrh;rk] ì"B la&210 
6- ,- vjÇonk{ku] ledkyhu dfork dh Hkkjrh;rk] ì"B la&310 
7- ,- vjÇonk{ku] ledkyhu dfork dh Hkkjrh;rk] ì"B la&12 
8- ¼la-½ uxsUæ] gjn;ky] Çgnh lkfgR; dk bfrgkl] i"̀Bk la&654 
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